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B Eje Estratégico 1

Excelencia en los servicios y procesos para continuar
acercando la administracion tributaria a los contribuyentes.



I 3’ IMPUESTOS
M\ | o Nrernos POA 2026 | DGII

Excelencia en los servicios y procesos para continuar acercando la

B BT ED U administracion tributaria a los contribuyentes.

Estatus

Renglon de planificacion
enero-marzo
2026

Producto Unidad rectora

Fortalecimiento y modernizacion de las
Administracion Locales, (componente 2 -
Infraestructura) | Fase 2.

Proy-GIL-2022-01 Descripci(')_r!. Direccion General En ejecucién
Remodelacién de locales para adecuarlos de

forma que puedan satisfacer las necesidades
de los contribuyentes y los colaboradores.

Construccion del centro de gestion
documental general de la DGIL.

Descripcion.

Garantizar la adecuada gestién y
conservacion de los documentos
institucionales mediante la readecuacion de
los espacios de una nave, a través de la
contratacién de una compania especializada
que permita mitigar el riesgo actual generado
por la insuficiencia de infraestructura para el
almacenamiento documental.

Proy-GIL-2025-06 Direccion General En ejecucion

Adecuacion de espacios administrativos
en edificio de parqueos de la DGII.

Descripcion.

Proy-GIL-2025-07 En la actualidad se esta llevando a cabo la Direccion General En ejecucién
construccion de un edificio de parqueo para
la DGII, el mismo albergara dos pisos para uso
administrativo de la institucion y para tales
fines de contratar una compania.

Rediseno Oficina Virtual 3.0 | Fase 2.

Descripcion.

El proyecto "Redisefio de la Oficina Virtual
version 3.0" busca modernizar y optimizar la
plataforma OFV, centralizando servicios y
tramites tributarios. Este redisefio aspira a
ofrecer una experiencia de usuario mas
amigable e intuitiva, abandonando sistemas
tecnolégicos obsoletos y favoreciendo la
integracion con plataformas modernas y
redes sociales, todo ello para facilitar y
mejorar la interaccién del contribuyente con
la administracién tributaria. En esta ocasion
consta de dos fases, la primera se estaria
trabajando para el primer trimestre.

Proy-GTIC-2024-03 Direccion General En ejecucion
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. L. Excelencia en los servicios y procesos para continuar acercando la
Eje Estrategico 1 o oz - . .
administracion tributaria a los contribuyentes.
Renglon de planificacion Estatus

Despliegue de la implementacion de la
Gestion por Procesos | Fase 2.

enero-marzo
2026

Descripcion.

Esta iniciativa responde a la necesidad de,

luego de haberse ejecutado una fase previa de

disefio, realizar lo que seria el despliegue o

implementacién de la Gestidon por Procesos en . » ) »
Proy-GPE-2024-01 la DGII a los fines de poder, como institucion, Direccién General En ejecucion

ser beneficiados con las ventajas del referido

modelo y de que nuestros procesos sean

identificados, monitoreados y mejorados, con

una vision integral y un enfoque basado en la

satisfaccién de nuestros distintos usuarios y

grupos de interés.

Disefio e implementacion de un sistema
de gestion de mediciéon del desempeio de
los procesos institucionales (indicadores
de desempeiio de procesos).

Descripcion. ; P
Plan-GPE-2026-01  Esta iniciativa responde a la necesidad de %gice?;n

poder medir el desempefio de los procesos

como una accién esencial para la mejora

continua de estos y el logro de los objetivos

institucionales.

En revision

Fortalecimiento y modernizacion de las
Administraciones Locales, (componente
3.3 - Servicios)

Descripcion.

En materia de facilitacion y servicios es Subdireccion de
Proy-GECC-2024-01 nuestra labor gestionar la correcta aplicacion Facilitacion y En ejecucién

de las normas, herramientas y estrategias de Servicios

asistencia y atencion que ofrece la institucion

para facilitar y orientar a los contribuyentes y

ciudadanos en general con el fin de procurar

el cumplimiento de manera oportuna de sus

obligaciones.

Firma digital.

Descripcion.

Implementar la firma electrénica cualificada

en los procesos administrativos y tributarios Subdireccién de
Proy-GECC-2024-02 de manera agil y progresiva, utilizando la Facilitacion y En ejecucion

solucion tecnolégica Via Firma Documents. Servicios

Esta iniciativa busca reemplazar los procesos

manuales de emision y firma de documentos,

ofreciendo una alternativa mas eficiente,

segura y conforme a las normativas legales
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Ei - Excelencia en los servicios y procesos para continuar acercando la
Jje Estratégico 1 o oz - . .
administracion tributaria a los contribuyentes.
Renglon de planificacion Estatus
enero-marzo

vigentes, garantizando la autenticidad y no
repudio de los documentos electronicos
emitidos por la institucion, permitiendo a los
responsables firmar documentos de manera
automatizada o emision de  firmas
desatendidas, segun corresponda.
Potenciar el uso de los canales de
asistencia no presenciales.

Descripcion.
A través de este proyecto, buscamos asegurar
que los usuarios puedan acceder de manera Subdireccion de
Proy-GECC-2025-01 eficiente a los servicios, informacion vy Facilitacion y En ejecucién
soporte que necesitan, de forma agil y sin la Servicios
necesidad de desplazarse fisicamente a las
oficinas. Los esfuerzos se centran en mejorar
la accesibilidad, la calidad de las respuestas y
la experiencia global del usuario en cada uno
de los canales.
E-CAC: rediseio o reemplazo del Sistema
de Manejo de Correspondencia.

Descripcion.
Este proyecto tiene como propésito hacer mas
facil y rapido el proceso de atencion a los

; . P ireccion
contribuyentes. Al automatizar tramites y la Subdireccion de

Proy-GECC-2024-03 L . ) Facilitacion y En ejecucion
comunicacion interna, se busca reducir L
: Do . Servicios
tiempos de espera y eliminar la necesidad de
manejar tanto papel. Esto no solo agilizara las
respuestas, sino que también hara que la
experiencia de los usuarios sea mas simple y
eficiente, con menos complicaciones y mas
soluciones en menos tiempo.
Descentralizacion del Registro Nacional de

Contribuyentes (RNC).
Descripcion. Subdireccion de
Proy-GR-2025-02  Se refiere a la creacion de Unidades de Facilitacion y En ejecucion

Registro en las Administraciones Locales, la Servicios

misma se encarga de gestionar el RNC
siguiendo los lineamientos y disposiciones de
la Gerencia de Registro.
Diferimiento del pago de impuesto de
constitucion de sociedades.

Subdireccion de
Facilitacion y En ejecucion
Servicios

Descripcion.

Esta iniciativa busca diferir el pago del
impuesto de constitucion hasta la fecha de la
declaracion jurada del impuesto sobre la
renta.

Proy-GR-2025-03
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Ei - Excelencia en los servicios y procesos para continuar acercando la
Jje Estratégico 1 o oz - . .
administracion tributaria a los contribuyentes.
Renglon de planificacion Estatus
enero-marzo

Campaia para aumento del uso de la
Oficina Virtual (OFV) para solicitudes de
inscripcion y modificacion al RNC.

Descripcion. Subdireccién de
Plan-GR-2026-01 Consiste en el disefio y ejecucién de una Facilitacion y En revisién
campana de comunicacién y sensibilizacién Servicios

dirigida a los contribuyentes, con el fin de
fomentar el uso de la Oficina Virtual para
realizar tramites de inscripcion y modificacion
del RNC.

Plan de Regularizacion del Registro de
Motocicletas | Fase 2.

Descripcion.

El Plan de Regularizacién de Motocicletas se
desarrolla en tres fases estratégicas vy
progresivas. La Fase | moderniza el sistema

de identificacion de motocicletas,
incorporando una nueva placa, una matricula
electronicas % conectividad entre

instituciones para asegurar la trazabilidad
desde la importacion hasta el comprador
final. La Fase Il fortalece los controles en la
cadena de comercializacién, exigiendo
licencias especificas (CDV) y la entrega
obligatoria de placa y matricula definitiva al
momento de la venta. La Fase Ill establece un
régimen especial para registrar motocicletas
informales, mediante un proceso
estructurado que incluye revision fisica,
constancia provisional, y posterior registro
definitivo, ademas de integrar el pago del
Impuesto de Circulacion Vehicular (ICV) con el
seguro obligatorio a través de las

aseguradoras. ﬁ%\
SERXY)
S naP 'l 03
oo, ®F 5
o

Subdireccién de
Facilitacion y En ejecucion
Servicios

ProyE-VHM-2025-01

Plan de Integracion Marbete - Paso Rapido.

Descripcion.

Esta iniciativa busca optimizar la experiencia
del wusuario, reducir tramites fisicos vy
fortalecer los controles fiscales mediante la
mejora de la interoperabilidad entre los
sistemas publicos vinculados al transporte
terrestre y a la circulacion de vehiculos de
motor en la Republica Dominicana. Al
promover la digitalizacion de estos servicios,
la propuesta se alinea con los principios de
eficiencia, transparencia y accesibilidad,
beneficiando tanto a los ciudadanos como al

Subdireccién de
Facilitacion y En ejecucion
Servicios

ProyE-VHM-2025-02
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Proy-DVB-2024-01

Proy-DET-2025-03

Proy-DET-2025-02

POA 2026 | DGII

Excelencia en los servicios y procesos para continuar acercando la

administracion tributaria a los contribuyentes.

Renglon de planificacion

Producto

fortalecimiento de la administracion tributaria
y vial.

Virtualizacion de procesos inmobiliarios |
Fase 2.

Descripcion.

Crear las opciones a través de la OFV que
permitan el registro y actualizacion de
inmuebles, operaciones de transferencias,
hipotecas, declaraciones y Registro de
Proyectos Inmobiliarios.

Juntos por la formalizacién de las
MIPYMES.

Descripcion.

Consiste en concretizar alianzas estratégicas
para desarrollar un programa formativo
practico dirigido a MIPYMES en todo el pais
que abarque todos los tramites que
intervienen en el proceso de formalizacion de
empresas, a fin de ofrecer apoyo y espacios
de acompanamiento mientras impulsamos la
formalizacion y facilitamos el cumplimiento
tributario.

Concurso Genios Innovadores de la
Informacion Tributaria.

Descripcion.

Consiste en realizar un concurso donde se
busca poner de manifiesto la creatividad e
iniciativa para disefiar y desarrollar recursos
didacticos innovadores, que faciliten la
ensefanza y el aprendizaje de los temas
"Cultura Tributaria", "Formalizacion", "RST",
"Facturacién Electrénica" e "Impuesto sobre la
Renta Personas Fisicas". Los recursos deberan
presentarse en formatos digitales, tales
como: historietas, cuentos, infografias
interactivas, videos animados, juegos
educativos, entre otros. Los participantes
trabajaran de forma individual y podran
contar con el acompafamiento de docentes
para la orientacibn en la propuesta y
desarrollo de los materiales.

Unidad rectora

Subdireccién de
Facilitacion y
Servicios

Subdireccién de
Facilitacion y
Servicios

Subdireccién de
Facilitacion y
Servicios

Estatus
enero-marzo
2026

En ejecucién

En ejecucion

En ejecucién
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Excelencia en los servicios y procesos para continuar acercando la

administracion tributaria a los contribuyentes.

Renglon de planificacion Estatus

enero-marzo

Sistematizacion del proceso de
coordinacion de actividades y generacion
de estadisticas de Educacion Tributaria |

Fase 2.

Proy-DET-2025-01

Plan-DET-2024-01

Proy-GPM-2026-01

Descripcion.

Este es un proyecto de dos (02) etapas que
busca sistematizar gradualmente el flujo de
las capacitaciones del Departamento de
Educacion Tributaria por medio de Ila
integracion de herramientas de Microsoft
365, la intranet institucional, el portal web
DGIl, y finalmente, con un desarrollo
tecnologico de nicho, capaz de garantizar la
digitalizacion de las solicitudes de
capacitaciones externas e internas del
departamento (recepcién, registro y gestion),
asi como, automatizar la generacién de las
estadisticas, graficos e indicadores para
facilitar el analisis, el control y la toma de
decisiones, sobre las capacitaciones dirigidas
a contribuyentes y pre-contribuyentes. Este
ano corresponde la ejecucién de la 2da etapa
del proyecto, la cual consiste en el desarrollo
de una solucion tecnologica de nicho.

Foro " Buenas Practicas de Educacion
Tributaria en Republica Dominicana".

Descripcion.

Consiste en realizar el primer foro sobre
buenas practicas de Educacion Tributaria en
la RD con la participacion de los diferentes
segmentos de publicos que han sido
impactados por los proyectos, iniciativas y
programas educativos que realizado la DGII.

Automatizacion del proceso de extraccion,
limpieza y carga en los distintos
ambientes de la data de importaciones de
la DGA.

Descripcion.

Optimizar la calidad de los datos la utilizada
actualmente llega con multiples incidentes
como RNC no validos, datos duplicados,
simbologias, espacios y otros, que deben ser
corregidos de forma manual en un proceso
que toma desde uno a tres dias, estos
procesos pueden realizarse directamente a
los datos antes de ser cargados en las tablas
que alimentan los sistemas y las bases de
datos.

Subdireccién de
Facilitacion y
Servicios

Subdireccién de
Facilitacion y
Servicios

Subdireccién de
Fiscalizacion

En ejecucion

En ejecucién

En revisién
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Plan-CGF-2026-01

Plan-CGF-2026-02

Plan-FIN-2026-01

Plan-DREC-2024-02

POA 2026 | DGII

Excelencia en los servicios y procesos para continuar acercando la

administracion tributaria a los contribuyentes.

Renglon de planificacion

Producto

Automatizacion Resultados Eficientes en
Auditorias Externas (Proyecto AUREA).

Descripcion.

Reevaluar el flujo actual del proceso de
revision de calidad de las auditorias,
monitorear la informacion de los tiempos que
agota cada etapa del proceso, eficiencia de
los recursos y realizar evaluaciones. Este plan
contempla la ejecucion de la etapa I, de un
total de Il etapas.

Monitoreo y evaluacion de las actividades
de mitigacion de riesgo de cumplimiento.

Descripcion.

Aplicar metodologias de evaluacion
especificas segun el tipo de actividad de
mitigacién (tratamiento) y crear formatos de
presentacion estandar para  presentar
resultados, hallazgos y oportunidades de
mejora, facilitando la documentacién vy
retroalimentaciéon periédica a las areas
ejecutoras y las de andlisis sobre los avances
del plan de control anual.

Automatizacion de emision de
Certificacion de Residencia Fiscal (CRF).

Descripcion.
Solicitud de Certificacién de Residencia Fiscal
via oficina virtual o pagina de DGII.

Alimentacion del sistema de consultas
web en el portal de la DGII | Fase 3.

Descripcion.

Continuar actualizacion de forma permanente
el sistema de consultas web para que los
recursos de reconsideracibn que se
encuentran notificados desde enero 2025
hasta diciembre 2025, al momento de ser
consultados por los contribuyentes figuren
con el estatus de notificados.

Estatus
enero-marzo
2026

Subdireccion de

; A En revision
Fiscalizacion

Subdireccién de

; A En revisién
Fiscalizacion

Subdireccién de
Gestion de En revision
Cumplimiento

Subdireccién
Juridica

En ejecucién

10
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Gestion integral de riesgos para el cumplimiento de las
obligaciones tributarias.
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Eje Estratégico 2 G(_estlon_mtegral de riesgos para el cumplimiento de las obligaciones
tributarias.
Renglon de planificacion Estatus

enero-marzo

Implementacion de la Facturacion
Electronica (FE).

Descripcion.

La implementacion de la Factura

Electrénica, conforme a la Ley nim. 32-23

de Factura Electréonica de la Republica

Dominicana, requiere garantizar el

cumplimiento de los plazos establecidos Subdireccién de

ProyE-GDF-2021-01 para su adopcion por personas fisicas y Facilitacién y En ejecucién
juridicas, entidades publicas y privadas, y Servicios
entes sin personalidad juridica

domiciliadas en la Republica Dominicana.
El proceso debe asegurar una transicion
ordenada, optimizando el Sistema Fiscal
de Facturacién Electrénica y facilitando la
adaptacion de los contribuyentes a este
modelo para operaciones onerosas y
gratuitas.

Implementacion del Plan Anual de
Gestion de Riesgos.

Descripcion.

Proy-GPE-2026-02  Se selecciona una muestra representativa Direccién General ~ En revision
relativa del proceso de Inscripcion del RNC
para llevar a cabo un levantamiento
modelo de sus riesgos asociados, como
prueba preliminar de la Gestion de Riesgos
por Procesos.

Revision de metodologias de
estimacion de incumplimiento
tributario del ITBIS en la Republica
Dominicana.

Descripcion.
Plan-GEET-2026-01  Desde el 2018 se utiliza la metodologia Direccion General En revisién

RA-GAP para estimar el incumplimiento

tributario del ITBIS en el pais. Con esta

iniciativa se pretende realizar la

estimacion para periodos anteriores y

contrastar los resultados con los

obtenidos a partir de metodologias

anteriores.

12
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Gestion integral de riesgos para el cumplimiento de las obligaciones

Eje Estratégico 2 tributarias.

Renglon de planificacion Estatus

enero-marzo

Estudio digitalizacion y cumplimiento
tributario: impacto de la adopcidon de la
Factura Electronica en Republica
Dominicana.

Descripcion.

Realizar una investigacion conjunta con el
Banco Mundial para evaluar el impacto de
la adopcion obligatoria de FE en el

Plan-GEET-2026-02  comportamiento de los contribuyentes, Direccion General En revisién

centrado en variables como las ventas,
compras, cumplimiento de las
obligaciones, entre otras. Consiste en la
realizacion de evaluaciones en varios
periodos de tiempo (a 6 meses y 1 afio de
iniciado el proceso de implementacion) de
los contribuyentes en funcion de los
plazos de implementacion establecidos.

Fortalecimiento de la funcién de
auditoria interna - Mantenimiento de
las NOBACI.
Proy-GDA-2026-01 L. Direccion General En revision
Descripcion.
Establecer un modelo de auditoria
inteligente.

Programa de Actualizacion y
Regularizacion del Registro Nacional de
Contribuyentes (RNC) | Censo | Fase 1.

Descripcion. Subdirecciéon de
Proy-GR-2025-01 Se realizaran visitas a los comercios Facilitacion y En ejecucién
ubicados en diferentes zonas comerciales Servicios

con la finalidad de recolectar las
informaciones necesarias para actualizar
el RNC.

Optimizacion del proceso de acuerdos
de pago.

Subdirecciéon de

Plan-GECO-2025-02 Descripcion. Facilitacion y En ejecucion
Consiste en Reformular el proceso de Servicios

acuerdos de pago y dejar establecido en la
politica.

13
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Gestion integral de riesgos para el cumplimiento de las obligaciones

Eje Estratégico 2 tributarias.

Renglon de planificacion

enero-marzo

Piloto de ejecucion de embargos en
bancos.

Estatus

Descripcion.

Se trata de una iniciativa en conjunto con

el ejecutor administrativo que permita: )

definir criterios de seleccion de casos que Subdireccion de
Plan-GECO-2026-01  trimestralmente califiquen para iniciar el ~ Facilitaciony En revision

proceso de ejecucion, luego de agotarse la Servicios

fase conservatoria; estandarizar y semi

automatizar los actos del ejecutor, de

modo que sea posible sistematizar el

proceso y alcanzar mayor numero de

casos ejecutados.

Transparentizacion de bienes
inmuebles en la declaracién de activos.

Descripcion. Subdireccion de
Proy-DVB-2026-01 Modificar el registro inmobiliario a fin de Facilitacién y En revisién
que este pueda conservar distintos Servicios

valores, pues el valor imponible de una
propiedad inmobiliaria varia en funcién
del impuesto de que se trate.

Control y seguimiento de operaciones
inmobiliarias.

Descripcion.

Se pretende modificar las politicas y ) »

procedimientos que rigen los impuestos a Subdireccion de o
Proy-DVB-2026-02 las operaciones inmobiliarias, FaC|I|ta.1c.|on y En revision

acompafiado de una normativa que regule Servicios

la actuacion de los notarios, la prueba

fehaciente de pago, ventas condicionales,

rescisiones y descargos, con el respaldo

de mejoras informaticas que garanticen su |

correcta aplicacion. Yoo

Ampliacion de la cobertura del Scoring

Tributario en los contribuyentes
normales | Fase 5.

Descripcion.

Implementar un sistema de evaluacién del

cumplimiento tributario (Scoring Subdireccion de
Tributario) que permita a los Fiscalizacion
contribuyentes  (Grandes  Nacionales,

Grandes Locales y Normales) autoevaluary

autogestionar su situacion fiscal. Este

indice proporcionara informacion clara y

concisa sobre su nivel de cumplimiento,

incentivando el cumplimiento voluntario y

Proy-GRT-2021-01

En ejecucion

14
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Gestion integral de riesgos para el cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

Renglon de planificacion Estatus
enero-marzo

Proy-GRT-2021-02

Proy-GRT-2026-01

Proy-GPM-2025-03

Plan-GPM-2026-01

contribuyendo a reduccién
incumplimientos.

Ampliacion de pilotos del proceso de
Priorizacion y Consolidacion de
Brechas y Riesgos (PyC).

Descripcion.

Aplicacion de pilotos en las
Administraciones Locales seleccionadas
con la priorizacién de contribuyentes vy
consolidacion de tratamientos brindadas
por el PyC para los tratamientos sugeridos
por las Gerencias de Planes Masivos,
Planes Selectivos, entre otras. Esto con el
fin de robustecer al PyC con los resultados
obtenidos.

Automatizacion de la clasificacion de
productos en Facturacion Electrénica
mediante Modelos de Lenguaje Natural
y Machine Learning.

Descripcion.

La iniciativa busca transformar el
procesamiento manual de descripciones
de productos extraidas de comprobantes
fiscales electronicos en un proceso
automatizado, eficiente y escalable.

Automatizacion del proceso de
estimacion de omisos en el SECCON.

Descripcion.

Realizar mejoras al SECCON, que incluye la
adaptacion de la sistematizacion de los
casos de Fiscalizacion Interna
implementado al proceso de estimacion de
oficio, permitiendo generar declaraciones
estimadas y la automatizacion de la
resolucion de determinacién.

Modelo declaracion sombra del ITBIS.

Descripcion.

Crear un dashboard que valla cargando
diariamente los datos de los emisores de
facturas electronica y construyendo una
declaracion con estos, esta declaracion
debe poder compararse con la que realiza
cada contribuyente y asi determinar
diferencias y comportamientos.

Subdirecciéon de

; T En ejecucion
Fiscalizacion

Subdireccion de

; i . En revisién
Fiscalizacion

Subdireccién de

; T En ejecucién
Fiscalizacion

Subdireccién de
Fiscalizacion

En revision

15
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Gestion integral de riesgos para el cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

Renglon de planificacion Estatus

enero-marzo

Plan-GPM-2026-02

Plan-GPS-2026-01

Proy-DGD-2025-01

Modelo de Machine Learning para la
deteccion de operaciones no admitidas.

Descripcion.

Disefiar un modelo para implementar en
nube o en premisa que al correrlo pueda
detectar compras no admitidas como
costos, gastos o adelanto del ITBIS, en
primera etapa sea corrido a demanda, en
otras etapas debe tener la capacidad de
alertar su uso a los contribuyentes.

Procedimiento de identificacion y
analisis de riesgos para incluir en el
manual del MGCT.

Descripcion.

Es el proceso central en la Gestién del
Cumplimiento Tributario que orienta la
asignacién de los recursos, asi como
también para obtener una mirada integral
del contribuyente en la que se pueden
observar todas las situaciones de
incumplimiento y elegir la intervencién
que se entienda mas adecuada para elevar
el nivel de cumplimiento.

Piloto de Gobierno de Datos | Fase 2.

Descripcion.

Para aplicar criterios de gobernanza a un
proceso de datos es preciso documentar y
acordar aspectos relevantes al dato:
términos de negocio, mapear las
estructuras relevantes de los datos a
través de wun diccionario de datos,
documentar el linaje, esclarecer roles y
responsabilidades. Estos elementos
buscan mapearse sobre la tabla de datos
basicos del contribuyente. Se pretende
hacer algo a menor escala con las tablas
que alimentan la Factura Electronica.

Subdireccion de

; i . En revisién
Fiscalizacion

Subdireccién de

; . ., En revisién
Fiscalizacion

Subdireccién de
Fiscalizacién

En ejecucion
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IMPUESTOS

m e INTERNOS

Eje Estratégico 2

ProyE-GGC-2023-01

POA 2026 | DGII

Gestion integral de riesgos para el cumplimiento de las obligaciones

tributarias.
Renglon de planificacion

Producto

Trazabilidad y Gestion Integral de
Alcoholes y Tabaco (TGI) | Fases 1y 2.

Descripcion.

La iniciativa tiene dos componentes
principales: 1. Monitoreo remoto:
Implementacién, tras una fase de
consultoria, de un sistema con sensores
avanzados para medir niveles en tanques
y generar alertas por cambios o fugas. 2.
Marcacién fiscal: Nuevo esquema basado
en proveedores certificados, iniciando con
un estudio de factibilidad y seguido por el
desarrollo de wuna plataforma para
procesar y visualizar los datos generados.
factibilidad/viabilidad y de contar con una
evaluacion positiva se estaria pasando a la
fase posterior: desarrollo de una
plataforma tecnologica para la
apropiacion, explotacion y visualizacion
de los datos generados por la diversos
proveedores y sus respectivos
clientes/productores.

Unidad rectora

Subdireccién de
Gestion de
Cumplimiento

Estatus
enero-marzo

En ejecucion
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Impulsar y desarrollar el talento humano para garantizar
una administracion tributaria eficiente al servicio de los
contribuyentes.
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Impulsar y desarrollar el talento humano para garantizar una administracion tributaria
eficiente al servicio de los contribuyentes.

Renglon de planificacion
Estatus

Eje Estratégico 3

Programa de Bienestar.

Descripcion.
Se ejecutaran las iniciativas planteadas en el

Plan-GRRHH-2025-01  plan de Bienestar relacionadas a temas sobre el Dclgencecrlgln Completada
ambiente laboral, temas psicolégicos, que
permitan mantener un balance vida-trabajo vy
que considere las necesidades familiares vy
personales de los colaboradores. .
Programa INTEGRA. R A
Descripcion. ;
La Propuesta INTEGRA DGIl cuyas siglas
significan "Integracion y Nuevas Trayectorias en
la DGII para el Futuro de los Graduandos" es un Direccion ) .
Plan-GRRHH-2025-02  proyecto  piloto, ~ donde  requeriremos General En ejecucion

estudiantes universitarios meritorios, para que
durante 3 meses puedan adquirir
conocimientos y experiencias de trabajo.
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Fortalecimiento tecnologico y transformacion digital.
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Eje Estratégico 4 Fortalecimiento tecnol6gico y transformacion digital.
Renglon de planificacion Estatus

App movil | Fase 5.

enero-marzo
2026

Descripcion.

En esta quinta fase, se contempla la integracion
de los servicios esenciales del portal web dentro
de la aplicacion movil. Asimismo, se
incorporaran nuevos servicios estratégicos,
como la consulta de actividades econémicas del

Proy-GTIC-2023-01 IPI y la implementacion de un chatbot externo Direccion General En ejecucion

con A generativa. Esta etapa fortalece la
experiencia del usuario al permitirle acceder a
funcionalidades ampliadas y obtener respuestas
rapidas y automatizadas a sus consultas,
centralizando los principales servicios en la app.

Adquisicion de la herramienta de
observabilidad.

Descripcion.

Proy-GTIC-2023-2026REAC | proyecto consiste en la adquisicion e
implementacién de la Herramienta de
Observabilidad.

Direccion General En revision

Fortalecimiento de los aspectos de
reusabilidad e integracion del sistema
(migracion TAX) | Fase 3.

Descripcion.

El proyecto es una estrategia de modernizacién
tecnolégica, cuyo propoésito es la transicién
gradual de los médulos del sistema TAX hacia

Proy—GTIC—2022—O3 una p|ataforma contemporénea_ Esta migracién, Direccion General En e_iecucién

desarrollada en etapas y con marcos de trabajo
agiles, busca no solo mejorar la continuidad de
las operaciones sino también adaptarse
eficazmente a las necesidades especificas de
cada area de negocio de la administracion
tributaria.
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Eje Estratégico 4 Fortalecimiento tecnol6gico y transformacion digital.
Renglon de planificacion Estatus

Modernizacion Intranet Institucional.

enero-marzo
2026

Descripcion.

La modernizacién de la Intranet Institucional
busca reemplazar el portal interno basado en
una tecnologia obsoleta, por una plataforma
moderna, segura y escalable. Incluird
herramientas de colaboracién, gestion
documental, automatizacion de procesos e
inteligencia de negocio, integradas con los
sistemas corporativos existentes. El redisefno
mejorard la experiencia de usuario y responderd
a las necesidades de las areas de negocio,
impulsando la productividad y alineandose con
las mejores practicas internacionales.

Proy-GTIC-2022-2026REAC Direccion General En revisién

Transformacion organizativa de la GTIC.

Descripcion.
El proyecto de transformacién organizativa de la
Gerencia de Tecnologia tiene como objetivo
Proy-GTIC-2025-01 opt_imizar Ig_ estructura _organizativa_ para
mejorar la eficiencia operativa, la comunicacién
interna y la capacidad de respuesta a las
necesidades tecnoldgicas de la institucién. Este
proyecto implica la revision y redisefo de roles,
responsabilidades y lineas de reporte dentro de
la gerencia.

Direccidon General En ejecucion

Contratacion de servicios de desarrollos
tecnoloégicos, para las areas de negocios.

Descripcion.
Proy—GTIC—2026—01 El proyecto contempla el desarrollo de una Direccion General En revision
herramienta para gestionar el registro
inmobiliario y una aplicacion movil que permita
dar seguimiento a las visitas fiscales en campo.

Chatbot Institucional - Interno

Descripcion.

Consiste en la implementacion de mejoras y la
incorporacion de nuevas funcionalidades en
chatbot institucional interno implementado via
Microsoft Teams.

Proy-GTIC-2026-02 Direccion General En revision
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Eje Estratégico 4 Fortalecimiento tecnologico y transformacion digital.

Renglon de planificacion Estatus
enero-marzo

Sistema integral para la gestion de la
planificacion institucional.

Descripcion.

Es una plataforma tecnolégica que centraliza y
automatiza los procesos de la planificacion
institucional tales como Plan Estratégico
Institucional (PEIl), Planes Operativos Anuales
(POA), Plan Anual de Compras y Contrataciones
(PACC), Presupuesto y Balanced Scorecard (BSC),
facilitando la formulacion, seguimiento vy
evaluacion de estos, promoviendo la alineacion
con los objetivos estratégicos, la eficiencia
operativa y la toma de decisiones basada en
datos.

Proy-GPE-2026-01 Direccidon General En revisién

Reporte dinamico sobre el parque vehicular
de la Republica Dominicana.

Plan-GEET-2026-03 . Direccion General En revision
Descripcion.

Disefiar un reporte dindmico con las principales
variables del parque vehicular.

Automatizacion de la publicacion y carga a
los sistemas de las tasas diarias de cambio.

Descripcion. o o
Proy-GEET-2026-01 Actualizacién automatica de las tasas diarias de Direccion General En revision

cambio que se publican en la pagina web de la
institucion, asi como automatizacion diaria de

estas tasas en los sistemas que alimentan las -
G D>
bases de datos. ‘ 3\’,“._;,0_:;%

Fortalecimiento del monitoreo SOC | Fase 1.

Descripcion. ) )
PI’OY'DS'M'ZOZ]'O] Disponer de herramientas y servicios que Direccion General En e_jeCUCion

proporcionen visibilidad contra amenazas,
gestion de vulnerabilidades y monitoreo de
actividades.

23



ft +3' /. IMPUESTOS
M\ | - NTERNOS POA 2026 | DGII

Eje Estratégico 4 Fortalecimiento tecnol6gico y transformacion digital.
Renglon de planificacion Estatus
enero-marzo

Digitalizacion de declaraciones procesadas
por reconsideracion.

Descripcion:
Digitalizar los documentos fisicos de
eliminacién de declaraciones procesadas en
Recurso de Reconsideracion, mantener
digitalizado todo los documentos que se
Plan-DREC-2025-01 manejan de manera fisica conforme al
procedimiento establecido, y que fundamentan
la eliminacion de las declaraciones juradas que
por situaciones técnicas se producen, con lo cual
sumamos transparencia al proceso y mitigar el
riesgo ante perdida o deterioro de documentos
fisicos y tenerlo a disposicibn con mayor
facilidad para proceso de auditoria o control del
riesgo operacional.

Subdireccién

Juridica En ejecucion

Actualizacion, mantenimiento y soporte al
sistema de tramites regulares estructurado y
creacion de un nuevo SIGOB-TRE.

Descripcion. Subdireccion
Automatizar procesos claves que den soporte y Juridica
atencién de las diversas solicitudes de

informacién, asi como la realizacion y revisién

de denuncias, proyectos de inteligencia y el

posterior caso de investigacion, en caso de que

aplique.

En revision

Proy-RECO-2026-01
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